Adatkezelési tajékoztato

Jelen Adatkezelési tajékoztatdé a Spiritbird Korlatolt Felel6sségli Tarsasag, mint
Adatkezel6 (a tovabbiakban: Adatkezel6) altal, az altala mulkdodtetett,
https://spiritbird.hu, illetve a https://www.spiritbird.hu cimen, illetve ezek aldomain-jain
elérhetd6 Webshopon (a tovabbiakban: Webshop) keresztul megvaldsitott
Adatkezeléseir6l ad tajékoztatast.

Az Adatkezelési tajekoztatdo a Webshopban, az ,Adatkezelési tajékoztaté” menupont
alatt érhet6 el és tolthetd le.

Bevezetés

Az Adatkezel6 altal fenntartott Webshop mikodtetése soran, Adatkezel6 a
Webshopban regisztrald, vagy nem regisztralé, a Webshopban vasarlast folytato,
tovabba a honlapot meglatogaté Erintettek (a tovabbiakban: Felhasznald) Személyes
adatait kezeli az informacioés onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol
sz6lo 2011. évi CXIl. torvény (a tovabbiakban: Infotv.), tovabba a természetes
személyeknek a Személyes adatok kezelése tekintetében tortén6 védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon Kkivul
helyezésérél szold az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.
aprilis 27.) altal eléirtakkal (a tovabbiakban: Rendelet, GDPR) 6sszhangban.

Adatkezel6 ezuton tajékoztatja a Felhasznalokat a Webshopon keresztul megvaldsulo
regisztracidval, vasarlasokkal, a hirlevelek kuldésével, tovabba a https://spiritbird.hu,
illetve a https://www.spiritbird.hu cimen, illetve ezek aldomain-jai, mint weboldal(ak)
hasznalataval szukségszerlien egyutt jar6 Adatkezelésekkel kapcsolatban, az altala
kezelt Személyes adatokrol, az Adatkezelés céljardl, az adatok megdrzési idejérdl,
tarolasanak, tovabbitasanak mdédjardl, Személyes adatok kezelése korében kovetett
elveirdl és gyakorlatardl, valamint az Erintettek jogai gyakorlasanak madjarél és
lehetbseégeirdl.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen dokumentumot barmikor egyoldaluan
modositsa.

Az Adatkezel6 adatai:
Az Adatkezel6
e neve: Spiritbird Kift.
o székhelye: 2045 Torokbalint, Széchenyi tér 2/D/4.

o clérhetésége, az igénybe vevbkkel valdé kapcsolattartasra szolgald,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: info@spiritbird.hu

e telefonszama: +36 30 113 0445
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e Cégjegyzeékszama: 13-09-208873

e adoszama: 28838241-1-13

e Dbejegyzését elrendel6 hatésag neve: Budapest Kornyéki Torvényszeék
Cégbirdsaga

e bankszamla-szama: 12100011-18502789-00000000

o statisztikai szamjele: 20/1.28838241-4771-113-13.

e tarhely-szolgaltatéjanak neve: Tarhely.Eu Kft.,, cime: 1144 Budapest,
Ormansag u. 4., e-mail cime: support@tarhely.eu, telefonszama: +36 1 789
2789.

Fogalom meghatarozasok

A jelen Adatkezelési tajékoztatd értelmezése soran az alabbiakban felsorolt, nagy
kezdbbetls szavak és kifejezések — tekintet nélkul arra, hogy milyen id6ben, szamban,
modban és esetben allnak — az alabbiakban meghatarozott jelentéssel birnak:

1. ,Adatfeldolgoz6™ az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, aki/amely az Adatkezel6 nevében
Személyes adatokat kezel.

2. ,Adatkezelés”: a Személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy
a gydljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyeb
modon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

3. ,Adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugynokseég
vagy barmely egyéb szerv, amely a Személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit Onalléan vagy masokkal egyutt meghatarozza. Ha az Adatkezelés céljait
és eszkozeit az Eurdpai unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az Adatkezel6t
vagy az Adatkezel6 kijelolésére vonatkozo kulonds szempontokat az unios vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja.

4. ,Adatvédelmiincidens”: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt Személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

5. ,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tgynokseég vagy
barmely egyéb szerv, akivel/amellyel a Személyes adatot kozlik, fuggetlendl attol,
hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az Eurdpai unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza
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10.

11.

Személyes adatokhoz, nem mindsulnek Cimzettnek. Az emlitett adatok e
kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az Adatkezelés céljainak
megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak.

.Elkertv.”: az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIII.
torveny.

LErintett”: azonositott vagy azonosithatd, él6 természetes személy. Azonosithaté
az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kulondsen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosito
vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan
azonosithato.

LErintett hozzajarulasa”: az Erintett akaratanak énkéntes, konkrét és megfelel6
tajékoztatason alapulé és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat
vagy a megerositést félreérthetetlenul kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté Személyes adatok kezeléséhez;

.infotv.”: az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szolo
2011. évi CXII. torvény.

,Ptk.”: a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény.
.Rendelet/GDPR”: Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a Személyes adatok kezelése

tekintetében tortén6 védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet).

,Személyes adat”> Az Erintettre vonatkozd barmely informacié. Mindazon
informaciok, amelyek Osszegyljtése egy bizonyos személy azonositasahoz
vezethet.

A Személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek

A Személyes adatok:

1.

kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az Erintett szamara atlathaté
modon kell végezni (,jogszeriség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszeri célbdl torténjen, és azokat
ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 modon; a Rendelet 89. cikk
(1) bekezdésének megfeleléen nem mindsul az eredeti céllal 6ssze nem
egyeztethetbnek a kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai ceélbdl torténd tovabbi Adatkezelés (,célhoz
kotottseg”);
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3. az Adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a szikségesre kell korlatozodniuk (,adattakarékossag”);

4. pontosnak és szikseég esetén naprakésznek kell lennilk; minden észszer(
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az Adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan Személyes adatokat haladéktalanul tordljek vagy
helyesbitsék (,pontossag”);

5. tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az Erintettek azonositasat csak a
Személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szukséges ideig teszi lehetbveé;
a Személyes adatok ennél hosszabb ideig torténé tarolasara csak akkor kerulhet
sor, amennyiben a Személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1)
bekezdésének megfelelben kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e rendeletben
az Erintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el&irt megfelels
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott
tarolhatésag”);

6. kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a Személyes adatok megfelel6
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az Adatkezel6 felelés a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (,elszamoltathatosag”).

Adatkezelések, a Webshop miikodtetéshez kapcsolodé Adatkezelés

1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az Adatkezelés célja:

Személyes adat Az Adatkezelés célja

Azonositas, a regisztracio lehetové tétele.

Felhasznaldi név A felhasznaldi fiokba torténd biztonsagos belépés
biztositasa

Vezeték-és A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszeri

keresztnév szamla kiallitdsahoz szukséges.

E-mail ¢im Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a szallitassal

kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.



Informaciok adasa, panaszok fogadasa. Megrendelések
visszaigazolasa. Szamlak kikuldése.

A szabalyszer( szamla kiallitasa, tovabba a szerzédés
létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, médositasa,
teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazo
dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése.

Szamlazasi név és
cim

Szallitasi név és . s a o oas

, A hazhoz szallitas lehet6vé tétele.
cim
A vasarlas/
regisztracio Technikai mlvelet végrehajtasa.
idépontja

A vasarlaskor vagy
regisztraciokor Technikai mlvelet végrehajtasa.
hasznalt IP cim

Sem a felhasznalénév, sem az e-mail cim esetében nem szukséges, hogy
Személyes adatot tartalmazzon.

Az Erintettek kére: Valamennyi, a Webshopan regisztralé vagy vasarlé valamennyi
Erintett.

Az Adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio
térliésével azonnal. Az Erintett &ltal megadott barmely Személyes adat térlésérdl
az Adatkezel6 a Rendelet 19. cikke alapjan, elektronikus uton tajékoztatja az
Erintettet. Ha az Erintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is,
akkor az Adatkezel6 a tajékoztatast kovetbéen az e-mail cimet is torli. Kivételt
képeznek ez alol a szamviteli bizonylatok, tekintettel arra, hogy a szamvitelrdl
sz0l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell érizni
ezeket az adatokat.

A Kkbnyvviteli elszamolast kbzvetleniil és kbzvetetten alatamaszté szamviteli
bizonylatot (ideértve a f6kbnyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezé
nyilvantartasokat is), legalabb 8 evig kell olvashaté formaban, a kdnyvelési
feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté modon megdrizni.”

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges Adatkezelbk személye, a
Szemeélyes adatok Cimzettjei: A Személyes adatokat az Adatkezel6 sales és
marketing feladatokat ellatd munkatarsak és tulajdonosok kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval.
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5. Az Erintettek Adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az Erintett kérelmezheti az Adatkezel6td| a ra vonatkozé Személyes adatokhoz
valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen Személyes adatok kezelése ellen, valamint

az Erintettnek joga van az adathordozhatdésaghoz, tovabba a hozzajarulas
barmely id6pontban torténé visszavonasahoz.

6. A Személyes adatokhoz valéo hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatosagat, az Adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi médokon tudja Erintett kezdeményezni:

e-mail utjan, az info@spiritbird.hu e-mail cimre irt elektronikus levélben, illetve
postai uton a Szolgaltatd székhelyére cimzett ajanlott kildeményben.

7. Az Adatkezelés jogalapjai:

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,
az Elkertv. 13/A. § (1)-(9) bekezdése:

(1) A szolgaltaté az informacios tarsadalommal 0Osszefiiggé szolgaltatas
nyujtasara iranyulo szerzédés Ilétrehozasa, tartalmanak meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kbvetelések érvényesitése celjabol
kezelheti az igénybe vevl azonositasahoz sziikséges természetes
személyazonosito adatokat és lakcimet.

(2) A szolgaltaté az informacios tarsadalommal Osszefiiggé szolgaltatas
nyujtasara iranyulo szerz6désbdl szarmazo dijak szamlazasa céljabol kezelheti
az informaciés tarsadalommal &sszefliggd szolgaltatas igénybevételével
kapcsolatos természetes személyazonosité adatokat, lakcimet, valamint a
szolgaltatas igénybevételének idbpontjara, idétartamara és helyére vonatkozo
adatokat.

(3) A szolgaltaté - a (2) bekezdésben foglaltakon tulmenden - a szolgaltatas
nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas
nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az
egyeb feltetelek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden
esetben oly médon kell lizemeltetnie az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkbzbket, hogy személyes adatok
kezelésére csak akkor kertilijbn sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e
térvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlentil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a szlikséges meértékben és ideig.

(4) A szolgaltato a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely,
a (3) bekezdésben meghatarozottaktol eltéré célbol - igy kilénbésen
szolgaltatasa hatékonysaganak névelése, az igénybe vevbnek cimzett
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elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas
céljabol - csak az adatkezelési cel elézetes meghatarozasa mellett és az
igénybe vevd hozzajarulasa alapjan kezelhet.

(5) Az igénybe vevbnek az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatas
igénybevételet megelbz6en eés a szolgaltatas igenybevétele soran is
folyamatosan biztositani kell, hogy a (4) bekezdés szerinti adatkezelést
megtilthassa.

(6) A (4) bekezdésben meghatarozott adatok nem kapcsolhatok dssze az
igénybe vevl6 azonosito adataival és az igenybe vevé hozzajarulasa nélkil nem
adhatok at harmadik személy szamara.

(7) Az (1)-(3) bekezdésben meghatarozott célokbol kezelt adatokat téréini kell
a szerzbdés létrejottenek elmaradasat, a szerz6dés megsziinését, valamint a
szamlazast kbvetden. A (4) bekezdesben meghatarozott célbol kezelt adatokat
térélni kell, ha az adatkezelési cél megsziint, vagy az igénybe vevld igy
rendelkezik. Térvény elter6 rendelkezése hianyaban az adattérlést
haladéktalanul el kell végezni.

(8) Az informacios tarsadalommal 6sszefliggb szolgaltatas nyujtasa nem teheté
figgéve az igenybe vevbnek valamely (1)-(3) bekezdésében nem emlitett célbol
tértéené adatkezeléshez valo hozzajarulasatol, amennyiben az adott
szolgaltatas mas szolgaltatotol nem vehetd igénybe.

(9) A kiilon térvényben meghatarozott tajékoztatason kiviil a szolgaltatbnak
biztositania kell, hogy az igénybe vevé az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas igénybevétele elbtt €s az igénybeveétel soran barmikor
megismerhesse, hogy a szolgaltatdb mely adatkezelési célokbol mely
adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevével kbzvetlenlil kapcsolatba nem
hozhat6 adatok kezelését is.

8. A szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamlat kiallitasa esetén a Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c) pontja.

A szerz8désbdl ereds kovetelések érvényesitése esetén a Ptk. 6:21. §-a szerint 5 év.
6:22. § [Eléviilés]

(1) Ha e térvény elter6en nem rendelkezik, a kbvetelések 6t ev alatt éviilnek el.

(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kvetelés esedékesse valik.

(3) Az eléviilési id6 megvaltoztatasara iranyuld megallapodast irasba kell foglalni.

(4) Az eléviilést kizaré6 megallapodas semmis.

Szolgaltaté tajékoztatja Erintettet, hogy az Adatkezelés a szerzédés teljesitéséhez
szukséges. Amennyiben vasarolni kivan, koteles Személyes adatokat megadni, annak
erdekében, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni. Az adatszolgaltatas elmaradasa azzal



a kdvetkezménnyel jar, hogy Szolgaltaté nem tudja Erintett rendelését feldolgozni és
teljesiteni.

Az igénybe vett Adatfeldolgozék

Szallitas:

1.

Adatfeldolgoz¢ altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas

2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetfseége:

e GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kift.
2351 Alsénémedi GLS Eurdpa u. 2.
info@gls-hungary.com
Telefon: +3618020265

e Foxpost Zrt.
3200 Gyongyos, Batsanyi utca 9.
Ugyfélszolgalat cime:
1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 12-14. zold Iépcs6haz 2. emelet
(nyitvatartasrol tajekozodjon a https://foxpost.hu/kapcsolat oldalon)
Telefon: +36-1-999-0369 (munkanapokon 08:00-20:00)

Az Adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim,
telefonszam, e-mail cim.

Az Erintettek kore: A hazhozszallitast kéré valamennyi Erintett.
Az Adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

Az Adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas
lebonyolitasaig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

Tarhely-szolgaltato

1.
2.

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenyseég: Tarhely-szolgaltatas

Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetbseége:
Tarhely-szolgaltaté adatai

Név: ShopRenter.hu Kift.

Székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Elérhet6ség: +36-1/234-5011, info@shoprenter.hu

Az Adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Az Erintett altal megadott valamennyi
Személyes adat.

Az Erintettek kére: A weboldalt hasznalé valamennyi Erintett.
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Az Adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfelel6 mikodtetése.

Az Adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az Adatkezeld és a
tarhely-szolgaltatd kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az Erintettnek a
tarhely-szolgaltato felé intézett torlési kérelméig tart az Adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve
az Elkertv. 13/A. § (3) bekezdése.

Logisztikai ellato (terméktarolasi, csomagolasi feladatok)

1. Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Adatfeldolgoz6 az Adatkezelbvel kotott
irasbeli szerz6dés alapjan kozremikodik a megrendelt termék(ek)
csomagolasaban és kiszallité partner(ek)nek torténé atadasban.

2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetbsége:

A szolgaltato adatai

Név: Webshippy Magyarorszag Logisztikai Kift.

Székhely: 1044 Budapest, Ezred u. 2. B. ép. 13.

Elérhet6ség: +36 1 99 88 099, e-mail: https://webshippy.com/kapcsolat/

3. Az Adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: az Erintett neve, szallitasi és
szamlazasi cime, e-mail cime.

4. Az Erintettek kdre: A weboldalon vasarlé valamennyi Erintett.

5. Az Adatkezelés célja: A megrendelt termékek hazhozszallitasa, vagy
csomagatvételi pontra torténé eljuttatasa.

6. Az Adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Adatfeldolgozé az
érintett nevét, szdllitasi és szamlazasi és szallitasi cimét a szamviteli
nyilvantartashoz szukséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfelel
id6étartamban kezeli, ezt kovetben haladéktalanul torli.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

Szamlazo

10.Adatfeldolgoz¢ altal ellatott tevékenység: az elektronikus szamlak kiallitasahoz

szukséges rendszer szolgaltatasa.

11.Adatfeldolgoz6 megnevezeése és elérhetdsége:

A szolgaltato adatai

Név: KBOSS.hu Kift.

Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
Elérhetbség: +36 30 354 4789 info@szamlazz.hu

Soirithird &
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12.Az Adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az Erintett altal megadott valamennyi
Személyes adat.

13.Az Erintettek kére: A weboldalon vasarlé valamennyi Erintett.

14.Az Adatkezelés célja: A vasarlas(ok)kal kapcsolatos elektronikus szamlak
kidllitasa, megkiildése Erintett részére. Az adatkezelési folyamat a
jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitdsa és a szamviteli bizonylat-megérzési
kotelezettség teljesitése érdekében torténik.

15.Az Adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az Adatkezeld és a
KBOSS.hu Kift. kozotti megallapodas megszinéseéig, vagy 8 évig. Az altalanos
forgalmi adérol szold 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla
kibocsatasa kotelezd és azt szamvitelrdl szélo 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése alapjan 8 évig kell meg6brizni.

16.Az adatfeldolgozas jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve
az Elkertv. 13/A. § (3) bekezdése.

Cimzettek, akikkel a Személyes adatokat kozlik (Adattovabbitas):
Online fizetés 1. (PayPal)
1. A Cimzett altal ellatott tevékenység: Online fizetés

Cimzett megnevezése és elérhetbsége:
PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A.
Tel: +1-402-935-2050

E-mail: complaint-response@paypal.com

3. Az Adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szamlazasi adatok, név, e-mail cim
4. Az Erintettek kore: A weboldalon ezt a fizetési médot valasztd valamennyi Erintett.

5. Az Adatkezelés célja: Az online fizetés lebonyolitasa, a tranzakciok
visszaigazolasa és a felhasznalok védelme érdekében végzett fraud-monitoring
(visszaélések ellenbrzése).

6. Az Adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az online fizetés
lebonyolitasaig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja. Az
Adatkezelés az Erintett kérésére trténd online fizetés teljesitéséhez sziikséges.

Online fizetés 2 (SimplePay).
1. A Cimzett altal ellatott tevékenység: Online fizetés

Cimzett megnevezése és elérhetbsége:
OTP Mobil Szolgaltato Kit.
Cim: 1143 Budapest, Hungaria krt. 17-19
CSnirit hird &7
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Tel: +36 1 5100 374
E-mail: ugyfelszolgalat@simple.hu

4. Az Adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szamlazasi adatok, név, e-mail cim

o

Az Erintettek kére: A weboldalon ezt a fizetési modot valaszté valamennyi Erintett.

o

Az Adatkezelés célja: Az online fizetés lebonyolitasa, a tranzakciok
visszaigazolasa és a felhasznalok védelme érdekében végzett fraud-monitoring
(visszaélések ellenbrzése).

7. Az Adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az online fizetés
lebonyolitasaig tart.

8. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja. Az
Adatkezelés az Erintett kérésére torténd online fizetés teljesitéséhez sziikséges.

Az Erintett jogai:

a) tajéekozodhat az Adatkezelés korulmeényeirdl

b) jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon, hogy a Személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az Adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informaciohoz

c) jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé Személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja

d) jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul
helyesbitse a pontatlan Személyes adatait.

Cookie-k (siitik) kezelése

1. Webshopakra jellemzd cookie-k az ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz szikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-
k”, melyek hasznalatdhoz nem szukséges el6zetes hozzajarulast keérni az
Erintettektdl.

2. Az Adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositoszam, datumok,
id6épontok

3. Az Erintettek kdre: A weboldalt latogaté valamennyi Erintett.

4. Az Adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, a ,bevasarlokosar’
nyilvantartasara és a latogatok nyomon kovetése.

5. Az Adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Soirithird &
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Kezelt

Siti tipusa Adatkezelés jogalapja Adatkezelés adatkor

Az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az
Munkamenet  informacids tarsadalmi
sutik (session)  szolgaltatasok egyes
kérdéseirél szolé 2001.
CVIII. torvény (Elkertv.) 13/A.
§ (3) bekezdése

A felhasznal6
vagy a szolgaltaté connect.sid
visszavonasig.

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges Adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel Személyes adatokat az Adatkezel6.

7. Az Erintettek Adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az Erintettnek
lehet6bséglik van a cookie-kat torolni a bongész6k Eszkozok/Beallitasok
menujében altalaban az Adatvédelem menupont beallitasai alatt.

8. Az Adatkezelés jogalapja: Az Erintettdl hozzajarulas nem szilkséges, amennyiben
a cookie-k hasznalatanak kizardlagos célja az elektronikus hirkdzlé halézaton
keresztul torténd kozléstovabbitas vagy arra az eldfizet6 vagy felhasznalo altal
kifejezetten kért, az informacidés tarsadalommal 0sszefiggd szolgaltatas
nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétlenul szuksége van.

Google Adwords konverziokovetés hasznalata

1. A ,Google AdWords” nevl online reklamprogramot hasznalja az Adatkezel6,
tovabba annak keretein belll igénybe veszi a Google konverziokdvetd
szolgaltatasat. A Google konverzidkovetés a Google Inc. elemzd szolgaltatasa
(1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA,; ,Google®).

2. Amikor Felhasznal6 egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverziokovetéshez szukséges cookie kerul a szamitogépére. Ezeknek a cookie-
knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen Személyes
adatot, igy a Felhasznal6 nem is azonosithat6 altaluk.

3. Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem
jart le, akkor a Google és az Adatkezel§ is lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre
kattintott.

4. Minden Google AdWords ugyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords
ugyfeleinek weboldalain keresztul nem lehet nyomon kovetni.

5. Az informacidk — melyeket a konverzidkovetd cookie-k segitségével szereztek —
azt a célt szolgaljak, hogy az AdWords konverziokovetést valaszté ugyfeleinek
szamara konverziés statisztikakat készitsenek. Az Ugyfelek igy tajékozodnak a
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hirdetésukre kattintdé és konverziokovet6 cimkével ellatott oldalra tovabbitott
felhasznalok szamarol. Azonban olyan informaciokhoz nem jutnak hozza,
melyekkel barmelyik felhasznaldt azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverzidkovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal,
hogy bongészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem
fog szerepelni a konverziokovetési statisztikakban.

7. Tovabbi informacio, valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon
érhetd el: www.google.de/policies/privacy/

A Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc.
(,Google”) webelemz§ szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”,
szovegdfajlokat hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy el6segitik
Felhasznal¢ altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznal6 altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott
informaciok rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerulnek és
tarolodnak. Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-
cimét az Eurdpai Unid tagallamain belul vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél
sz6l6 megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban Iév6 szerverére torténd tovabbitasara és
ottani leroviditésére csak kivételes esetekben kerul sor. Eme weboldal
Uzemeltet6jének megbizasabdl a Google ezeket az informaciokat arra fogja
hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhasznal6 a honlapot, tovabba,
hogy a weboldal uzemeltet6jének a honlap aktivitasaval 6sszefugg6 jelentéseket
készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos
tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein belul a Felhasznald bongészdje altal tovabbitott IP-cimet
nem vezeti 0ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalé a
bongészbjének megfelel6 beadllitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk
figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden
funkcioja lesz teljes korlen hasznalhat6. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google
gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé6 weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezd linken
elérhet6 bongészd plugint.

Soiritbirdd,


http://www.google.de/policies/privacy/

14

Hirlevél, DM tevékenység

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes korlatairol szolo
2008. evi XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhasznalo el6zetesen és kifejezetten
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltato reklamajanlataival, egyéb kiuldeményeivel a
regisztracidkor megadott elérhet6ségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatod rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltatdé a reklamajanlatok kuldéséhez szukséges Személyes
adatait kezelje.

3. Szolgaltat6 nem kuld kéretlen reklamuzenetet, és Felhasznalé korlatozas és
indokolas nélkul, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kuldésérdl. Ebben az
esetben Szolgaltatd minden - a reklamlzenetek kuldéséhez szukséges -
Személyes adatat torli nyilvantartasabdl és tovabbi reklamajanlataival nem keresi
meg a Felhasznalot. Felhasznald a reklamokrol leiratkozhat az Uzenetben lévé
linkre kattintva.

4. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az Adatkezelés célja:

Személyes adat Az Adatkezelés célja

Azonositas, a hirlevélre valo feliratkozas

Nev, e-mail cim lehetdvé tétele.
A feliratkozas idépontja Technikai mlvelet végrehajtasa.

A feliratkozas kori IP cim Technikai mlvelet végrehajtasa.

5. Az Erintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi Erintett.

6. Az Adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus Uzenetek (e-mail, sms,
push (zenet) killdése az Erintett részére, tajékoztatds nyujtasa az aktudlis
informaciokrol, termékekrdl, akciokrol, uj funkciokrol stb.

7. Az Adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajarulo
nyilatkozat visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az Adatkezelés.

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges Adatkezel6k személye, a
Személyes adatok Cimzettjei: A Személyes adatokat az Adatkezel6 sales és
marketing munkatarsai, ugyvezet6i, tulajdonosai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

9. Az Erintettek Adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az Erintett kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkozé Személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és
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o tiltakozhat az ilyen Személyes adatok kezelése ellen, valamint
e az Erintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas
barmely id6pontban torténé visszavonasahoz.

10.A Személyes adatokhoz valdé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy

kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatosagat, az Adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi médokon tudja Erintett kezdeményezni:

e postai uton, az Adatkezel6 székhelyére kuldott ajanlott levélben,

e e-mail utjan, az_info@spiritbird.hu e-mail cimre kuldott elektronikus levélben.

11.Az Erintett barmikor, kévetkezmények nélkiil, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.
12.Az Adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és f)

pontja, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes
korlatairdl szold 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozo, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kbzzétevéje — a
hozzajarulasban meghatarozott kérben - a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevé
személyek Személyes adatairol nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban
régzitett - a reklam Cimzettjére vonatkozo - adat csak a hozzajarulo nyilatkozatban
foglaltaknak megfelelben, annak visszavonasaig kezelhets, és harmadik fél
szamara kizérdlag az Erintett személy elézetes hozzéjaruléséval adhaté ét.

13.Adatkezel6 tajékoztatja Erintettet, hogy

o az Adatkezelés Erintett hozzajarulasan alapul,

e koteles Személyes adatait megadni, ha hirlevelet szeretne kapni Adatkezel6tdl,

e az adatszolgaltatdas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy
Adatkezel nem tud Erintett részére hirlevelet kiildeni.

Panaszkezelés

1.

Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az Adatkezelés célja:

Személyes adat Az Adatkezelés célja
Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.
E-mail cim

Azonositas, a megrendelt termékekkel
kapcsolatosan felmerulé min6ségi
kifogasok, kérdések és problémak
kezelése.

Szamlazasi név és cim

Az Erintettek kdre: A Webshopban vasarlé és minéségi kifogassal él6, panaszt
tevd valamennyi Erintett.

Az Adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrol
felvett jegyzOkonyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a
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fogyasztovédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torveny 17/A. § (7) bekezdése alapjan
5 évig kell meg6brizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges Adatkezel6k személye, a
Személyes adatok Cimzettjei: A Személyes adatokat az Adatkezel6 sales és
marketing munkatarsai, ugyvezet6i, tulajdonosai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

Az Erintettek Adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az Erintett kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd Személyes adatokhoz
valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és

o tiltakozhat az ilyen Személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az Erintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas
barmely id6pontban torténé visszavonasahoz.

A Személyes adatokhoz val6o hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatosagat, az Adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi médokon tudja Erintett kezdeményezni:

e postai uton, az Adatkezel6 székhelyére kuldott ajanlott levélben,
e e-mail utjan, az_info@spiritbird.hu e-mail cimre kuldott elektronikus levélben.

Az Adatkezelés jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés c) pont, és a fogyasztovedelemrdl
sz0l6 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése.

Adatkezel6 tajékoztatja Erintettet, hogy

e a Személyes adat szolgaltatasa szerz6déses kotelezettségen alapul.

e aszerz6dés megkotésének elbfeltétele a Szemeélyes adatok kezelése.

o koteles a Személyes adatokat megadni, hogy panaszat Adatkezel6 kezelni
tudja.

e az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy
Adatkezel6 nem tudja kezelni a hozza beérkezett panaszat.

Kozosségi oldalak

Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook/Google+/
Twitter/Pinterest/Youtube/lnstagram stb. k&zosségi oldalakon regisztralt neve,
illetve a felhasznalo nyilvanos profilképe.

Az Erintettek koére: Valamennyi Erintett, aki regisztralt a Facebook/Google+/
Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon, és ,lajkolta” a
weboldalt.
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3. Az adatgydjtés célja: A kozOsseégi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,

termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve
Jlajkolasa”, népszerisitése.

Az Adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok
megismerésére jogosult lehetséges Adatkezeldk személye és az Erintettek
Adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasarodl, azok
kezelésérdl, illetve az atadas maodjardl, és jogalapjardl az adott k6zdsségi oldalon
tajékozdédhat az Erintett. Az Adatkezelés a kozosségi oldalakon valdsul meg, igy
az Adatkezelés id6tartamara, modjara, illetve az adatok torlési és modositasi
lehetbségeire az adott kozosseégi oldal szabalyozasa vonatkozik.

Az Adatkezelés jogalapja: az Erintett dnkéntes hozzajarulasa Személyes adatai
kezeléséhez a kozosségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb Adatkezelések

1.

Amennyiben az Adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés merulne
fel, esetleg problémaja lenne az Erintettnek, a honlapon megadott médokon
(telefon, e-mail, k6zOsségi oldalak stb.) kapcsolatba léphet az Adatkezelbvel.

Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, Uzeneteket, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6dd nevével és e-mail cimeével, valamint mas, onként megadott
Személyes adataval egyutt, az adatkozléstél szamitott legfeljebb 2 év elteltével
torli.

E tajéekoztatoban fel nem sorolt Adatkezelésekrdl, Adatkezel6 az adat felvételekor
ad tajékoztatast.

Kivételes hatosagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén Adatkezel§ koteles tajéekoztatas adasara, adatok
kozlésére, atadasara, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

Adatkezel6 ezen esetekben a megkeres6 részére — amennyiben az a pontos célt
és az adatok korét megjeldlte — Személyes adatot csak annyit és olyan mértékben
ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetlendl
szukséges.

Intézkedési hatarido

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétél szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja Erintettet a fenti kérelmek
nyoman hozott intézkedésekrél. Szukség esetén ez 2 honappal meghosszabbithato.
A hatarid6 meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével
a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hénapon belill tajékoztatja Erintettet.
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Ha Adatkezelé nem tesz intézkedéseket Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkul,
de legkésdbb a kérelem beérkezéseétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja
Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy Erintett panaszt
nyujthat be valamely felugyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Erintett tajékoztatasa az Adatvédelmi incidensrdl

Ha az Adatvédelmi incidens valoszinisithetéen magas kockazattal jar a természetes
szemelyek jogaira €s szabadsagaira nézve, Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul
tajékoztatja Erintettet az Adatvédelmi incidensrél.

Az Erintett részére adott tajékoztatasban Adatkezel6 vildgosan és kdzérthetSen
koteles ismerteti az Adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi
tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattarté nevét és
elérhet6ségeit. Tovabba ismertetni kell az Adatvédelmi incidensbdl eredd,
valoszinUsithet6 kovetkezményeket; ismertetni kell az Adatkezel6 altal az Adatvédelmi
incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az
Adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé
intézkedéseket.

Erintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezé feltételek barmelyike teljesiil:

o Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az Adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kulondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazasa —, amelyek a Személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e Adatkezel6 az Adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az Erintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valoszinUsithetéen nem valdsul meg;

e a tajékoztatas aranytalan ertfeszitést tenne szikségesseé. llyen esetekben az
Erintetteket nyilvanosan kdzzétett informaciok Utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az Erintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Ha Adatkezeld még nem értesitette az Erintettet az Adatvédelmi incidensrél, a

felugyeleti hatdésag, miutan mérlegelte, hogy az Adatvédelmi incidens

valészinisithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az Erintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az Adatvédelmi incidenst az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, és ha
lehetséges, legkésbbb 72 oraval azutan, hogy az Adatvédelmi incidens a tudomasara
jutott, bejelenti a Rendelet 55. cikke alapjan illetékes felugyeleti hatosagnak, kivéve,
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ha az Adatvédelmi incidens valoszinUsithetben nem jar kockazattal a természetes
szemelyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran
belll, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgal6 indokokat is

Panasztételi lehetdség

Adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36 -1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Adatkezel6, az Adatvédelmi tajékoztatd elkészitése soran figyelemmel volt az alabbi
jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a Személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)
2011. évi CXIl. torvény — az informacios Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrdl (a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefluggé szolgaltatasok egyes kérdéseirél (foképp a
13/A. §-a)

2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol;

2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl
és egyes korlatairdl (kilonosen a 6.§-a)

2005. évi XC. torveny az elektronikus informacidészabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara
vonatkoz6o EASA/IAB-ajanlasrol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag ajanlasa az el6zetes
tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a Személyes adatok kezelése tekintetében torténd
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védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérdl



